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1. Identificacdo do Procedimento

Consulta Prévia Geral n.° CPG/44/2021/DMC.

2. Objeto do procedimento

Aquisic@o de servicos de auscultacdo e avaliacdo do grau de satisfagdo dos clientes internos e externos

do Municipio do Porto.

3. Entidade Adjudicante

Municipio do Porto.

4. Org&o que tomou a decis&o de contratar

Vereadora do Pelouro da Juventude e Desporto, Recursos Humanos e Servigos Juridicos, no uso da
competéncia subdelegada pela O.S. n.° 1/357413/2017/CMP, de 07.11.2017, publicada no B.M.E. n.® 4256
e pelo art.° 31.° das NEO 2021, aprovadas por deliberagdo da Assembleia Municipal, na sua sessdo de
09.12.2020, publicada no B.M.E. n.° 4418.

5. Fundamentacdo da escolha do procedimento

Critério do valor definido na alinea c), n.° 1, do artigo 20.°, do Cédigo dos Contratos Publicos (CCP).

6. Dispensado juri

No caso de ndo ser apresentada mais do que uma proposta, o juri é dispensado nos termos do n.° 4 do

artigo 67.° do CCP, sendo as suas funcdes exercidas pela Divisdo Municipal de Compras.

7. Esclarecimentos e Lista de Erros e Omissodes

1. No primeiro terco do prazo fixado para a apresentacdo das propostas, os interessados podem,

diretamente através da plataforma www.acingov..pt, solicitar os esclarecimentos necessarios a boa

compreensao e interpretacdo das pecas do procedimento e, no mesmo prazo, devem apresentar uma
lista na qual identifiguem, expressa e inequivocamente, 0s erros e as omissdes das pecas do

procedimento por si detetados.

2. E ao juri que compete, por delegacdo do 6rgdo competente para a decisdo de contratar, prestar

esclarecimentos.

3. Compete ao jiri, por delegacao do 6rgado competente para a decisdo de contratar, decidir, de acordo
com o disposto no art.° 64.° n.° 1 do CCP, sobre a prorrogacédo do prazo para a apresentacdo de
propostas sempre que 0s esclarecimentos sejam prestados para além do prazo fixado no art.° 50.°
também do CCP.
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8. Preco base

68.000,00€, que nao inclui o imposto sobre o valor acrescentado (IVA), sendo o valor maximo que a
entidade adjudicante aceita pagar e limita o preco contratual para a vigéncia maxima prevista no caderno

de encargos.

9. Preco anormalmente baixo de uma proposta

Nos termos do disposto no n.° 1 do artigo 71.° do CCP néo sao definidas as situagdes em que o pre¢o de

uma proposta é considerado anormalmente baixo.

10. Documentos que constituem a proposta

1. Os concorrentes devera fazer acompanhar as suas propostas dos seguintes documentos.
a. Declaracdo emitida conforme modelo constante do Anexo | ao presente Convite.
b. Preco total, que ndo deve incluir o IVA.

c. Documento onde conste o prazo de execugdo da agdo 1, em semanas, tendo em conta 0 maximo

admissivel nos termos da alinea a) do n.° 2 da clausula 5.2 do Caderno de Encargos;

2. Nao integram a proposta quaisquer outros documentos que 0 concorrente apresente, exceto os que
sejam indispenséaveis para os efeitos do disposto na parte final da alinea b) do n.° 1 do art.° 57.° do
CCP.

11. Idioma dos documentos que constituem a proposta

Todos os documentos devem ser apresentados em Portugués.

12. Propostas variantes

Nao é admitida a apresentacéo pelos concorrentes de propostas variantes.

13. Prazo e modo de apresentacado das propostas

1. As propostas e 0os documentos que a instruem serdo entregues até as 17:00 horas do 6.° dia a contar

da data do envio do presente convite.

2. Sempre que o termo do prazo definido para a apresentacéo de propostas coincidir com dia em que os
servigos da entidade adjudicante estejam encerrados, transfere-se o0 mesmo para o primeiro dia util

seguinte.

3. A transferéncia do termo do prazo definido no nimero 1, por for¢a do estabelecido no nimero 2, ndo
determinara qualquer alteracdo aos restantes prazos que estejam associados ao prazo definido para

a apresentacdo de propostas.?

1 Refere-se a titulo de exemplo: prazo para esclarecimentos e retificagao de pegas do procedimento (art.° 50° do CCP); prazos relativos a apresentagéo de erros
e omissoes e decisdo dos mesmos (art.° 50° do CCP).
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4. A proposta e os documentos que a instruem seréo apresentados através da plataforma eletrénica em

uso nesta entidade: www.acingov.pt

5. A recegdo das propostas é registada com referéncia a respetiva data e hora, sendo entregue aos

concorrentes um recibo eletronico comprovativo dessa rececéo.

14. Critério de adjudicacao

1. Aadjudicacédo sera feita segundo o critério da proposta economicamente mais vantajosa, determinada
pela modalidade: multifator, sendo considerada mais vantajosa a proposta que apresentar a

Pontuacéo Final (PF) mais elevada, tendo em conta os seguintes fatores e respetivas ponderacgées:

PF = 60% PPR + 40% PPEa;
Em que:
PF — Pontuacao Final da proposta em andlise;
PPR — Pontuacéo atribuida ao fator Preco da proposta em analise;

PPEa; — Pontuagéo atribuida ao fator Prazo de Execucédo da acdo 1, da proposta em analise.

a. Descritor do fator Preco (PR):
A andlise das propostas em face do fator Preco (PR) serd operacionalizada através da aplicacdo da

férmula seguidamente indicada:

Pmax — Pp
PPR =100 x [7]
Pmax
Em que:
Pmax — Preco limiar maximo que corresponde ao preco base, ou seja 68.000,00¢€;

Pp — Preco total da proposta em andlise;

b. Descritor do fator Prazo de Execucéo da acdo 1 (PEay):
A andlise das propostas em face do fator Prazo de Execucgdo da acao 1 serd operacionalizada através da

aplicacdo da seguinte pontuacao:

Prazo de Execucdo da acéo 1 (PEa) Poasucjzlgao
10 Semanas ou menos 100
11 Semanas 67
12 Semanas 33
13 Semanas 0

2. Regras de arredondamento: Os calculos matematicos implicados nas operacdes de avaliagdo das
propostas serdo efetuados sempre considerando trés casas decimais, processando-se o
arredondamento da pontuacéo final do critério de adjudicacao até a segunda casa decimal.
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Critérios de desempate - Em caso de empate entre duas ou mais propostas, serdo as mesmas
classificadas em funcdo das seguintes regras aplicadas de forma sucessiva e enquanto houver

necessidade de desempate:
a. Maior pontuacéo do fator “Prazo de Execucado da acao 1 (PEal)”.

b. Caso o empate se mantenha, o desempate serd efetuado por meio de sorteio aleatério presencial,
com a presenga de todos os representantes de todos 0s concorrentes empatados, que serdo
notificados para o ato publico, a realizar nas seguintes condicdes:

i. Asessdao para arealizacdo do sorteio sera agendada e naotificada aos concorrentes com, pelo
menos, 3 (trés) dias Uteis de antecedéncia, com a indicacdo da data, da hora e do local da
sua realizacéo.

ii. O sorteio sera efetuado pelos membros do juri.

iii. Em caso de ndo comparéncia de representante legal de concorrente em situacdo de empate,
0 sorteio realizar-se-4 na sua auséncia apés 30 (trinta) minutos da hora previamente
agendada.

iv.  Acada concorrente é atribuido o nimero correspondente a ordem de entrada da sua proposta
e que serviu de base a elaboragéo da lista dos concorrentes.

v. Numa urna sado introduzidas as bolas com os numeros respetivos, procedendo-se
seguidamente a sua extracao.

vi. A ordenacgdo das propostas objeto do sorteio € efetuada de acordo com a ordem da extragédo
efetuada.

vii. O juri elaborard uma ata que documentard os trabalhos efetuados na referida sesséo e os
resultados do sorteio, ata essa que sera apensa ao processo de contratacao e divulgada por

todos os concorrentes.

15. Negociacdes

As propostas apresentadas ndo serdo objeto de negociagéo.

16. Caucéo

N&o sera exigivel a prestacdo de caucéo.

17. Documentos de habilitacdo a apresentar pelo adjudicatério

1.

2.

Declaracé@o emitida conforme o modelo constante do Anexo Il ao presente Convite.

Documento comprovativo da sua situacdo regularizada relativamente a contribuicdes para a

seguranca social em Portugal ou, se for o caso, no Estado de que sejam nacionais ou no qual se situe

0 seu estabelecimento principal, nos termos da alinea d) do art.° 55.° do CCP.

Documento comprovativo da sua situacdo reqularizada relativamente a impostos devidos em Portugal

ou, se for o caso, no Estado de que sejam nacionais ou no qual se situe o seu estabelecimento

principal, como definido na alinea e) do art.® 55.° do CCP.
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4. Certificado de registo criminal?, ou documento equivalente, do préprio no caso de pessoas em nome

individual, ou dos titulares dos 6rgaos sociais de administracdo, direcdo ou geréncia em efetividade

de funcdes e da propria pessoa coletiva, no caso de entidades coletivas, como previsto na alinea b) e

h) do art.° 55.° e do art.° 83.°-A do CCP, com a inscri¢do no fim a que se destina “Contratacédo Publica”.

5. Copia da certiddo do registo comercial ou 0 codigo de acesso a certiddo permanente, ou da ata de

tomada de posse dos titulares dos 6rgdos e respetivos estatutos, no caso de se tratar de pessoa

coletiva sem caracter comercial ou industrial.

6. Documento comprovativo de registo no Portal Nacional de Fornecedores do Estado, se aplicavels.

18. Idioma dos documentos de habilitacéo

Todos os documentos de habilitacdo devem ser apresentados em Portugués.

19. Registo Central de Beneficiario Efetivo (RCBE) — Lei n.° 89/2017, de 21 de agosto* 5

1. Juntamente com os documentos de habilitagdo e dentro do mesmo prazo, o adjudicatario devera

apresentar documento comprovativo de registo no RCBES, ou o respetivo cddigo de acesso.

2. Tendo em atenc¢éo o disposto no n.° 1, b) do artigo 37.° da Lei n.° 89/2017, de 21 de agosto, o
incumprimento das obrigacfes declarativas previstas no Regime Juridico do Registo Central do
Beneficiario Efetivo, aprovado pela Lei n.° 89/2017, de 21 de agosto, proibe a celebragéo do contrato
decorrente do presente procedimento, constituindo causa de caducidade da adjudicacéo por for¢a do
disposto no artigo 87.°-A do CCP.

3. Ao adjudicatario sera concedido um prazo de 2 dias para se pronunciar em sede de audiéncia prévia,
relativamente a facto que determine a caducidade da adjudicacdo nos termos do artigo 87.°-A do
CCP.

20. Prazos para apresentacédo dos documentos de habilitacdo”’

1. Osdocumentos deverdo ser apresentados no prazo maximo de 3 dias apdés a notificagcdo da decisao

de adjudicacéo.

2. A supressdo de irregularidades, detetadas nos documentos apresentados, que possam levar a
caducidade da adjudicag&o nos termos do disposto no artigo 86.° do CCP, deve ocorrer no prazo de

2 dias, apos notificacao pela Divisdo Municipal de Compras.

2.0 registo criminal pode ser obtido mediante o preenchimento e envio de um requerimento por e-mail ou através do Portal do registo criminal online:
https://Inkd.in/drGBB2s. Mais informagdes em: https:/inkd.in/eFd97w5

3 A apresentagéo deste documento, dispensa a apresentagdo dos documentos mencionados nos n°s 2, 3 e 4 da presente clausula, nos termos do n° 9, do artigo
81°do CCP.

4 Néo aplicavel a entidades em nome individual.

5 “Estdo excluidas de apresentagéo do RCBE as entidades identificadas no artigo 4.° do Anexo | da Lei n.° 89/2017, de 21 de agosto.”

6 O preenchimento da declaragdo do RCBE é feito através do site https:/justica.qov.pt/servicos/Registo-de-Beneficiario-Efetivo

7 Para efeitos de cumprimento dos prazos que constam do clausulado do presente ponto, consideram-se as 23h59 como hora limite de apresentagao dos
documentos.
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3. Ao adjudicatario sera concedido um prazo de 2 dias para se pronunciar em sede de audiéncia prévia,

relativamente a facto que determine a caducidade da adjudicacdo nos termos do n.° 2 do artigo 86.°

do CCP.

21. Prazo para confirmar compromissos assumidos por entidades terceiras

Os compromissos assumidos por entidades terceiras devem ser confirmados no mesmo prazo previsto

para apresentar os documentos de habilitacao.

22. Despesas e encargos para celebragcdo do contrato

As despesas e encargos inerentes a reducdo do contrato a escrito sdo da responsabilidade do

adjudicatario.

23. Legislacéo aplicavel

Em tudo quanto for omisso no presente convite, observar-se-a o disposto no CCP (aprovado pelo D.L. n.°

18/2008 de 29 de janeiro, na redacao atual) e restante legislacéo aplicavel.

S08-03-IMP-07 Rev. 10

7/10




Direcdo Municipal de Financgas e Patriménio

Rua do Bolh&o, 162 — 6.° Porto.

4000-111 Porto Cémara -

T. +351 222 097 216 Municipal T
F. +351 222 097 296 LARRRRR

ANEXO | — (MODELO DE) DECLARAGAO

[a que se refere a alinea a) n°.1 do art.° 57.° ou a subalinea i) da alinea b) e alinea c) do n.° 3 do art.® 256.°-A, conforme aplicavel]

1. , ha qualidade de representante legal
de (9)
, tendo tomado inteiro e perfeito conhecimento do

caderno de encargos relativo a execucado do contrato a celebrar na sequéncia do procedimento de

, declara, sob compromisso de honra, que a sua
representada (1°) se obriga a executar o referido contrato em conformidade com o contetido do
mencionado caderno de encargos, relativamente ao qual declara aceitar, sem reservas, todas as
suas clausulas.

2. Declara também que executar4d o referido contrato nos termos previstos nos seguintes

documentos, que junta em anexo (1):

3. Declara ainda que renuncia a foro especial e se submete, em tudo o que respeitar a execuc¢éo do
referido contrato, ao disposto na legislacéo portuguesa aplicavel.

4. Mais declara, sob compromisso de honra, que ndo se encontra em nenhuma das situagfes
previstas no n.° 1 do artigo 55.° do Cddigo dos Contratos Publicos.

5. O declarante tem pleno conhecimento de que a prestacdo de falsas declaragBes implica,
consoante o caso, a exclusdo da proposta apresentada ou a caducidade da adjudicacdo que
eventualmente sobre ela recaia e constitui contraordenacdo muito grave, nos termos do artigo
456.° do Cadigo dos Contratos Publicos, a qual pode determinar a aplicagdo da sancao acessoria
de proibicdo do direito de participar, como candidato, como concorrente ou como membro de
agrupamento candidato ou concorrente, em qualquer procedimento adotado para a formacéo de
contratos publicos, sem prejuizo da participacdo a entidade competente para efeitos de
procedimento criminal.

6. Quando a entidade adjudicante o solicitar, 0 concorrente obriga-se, nos termos do disposto no
artigo 81.° do Cédigo dos Contratos Publicos, a apresentar os documentos comprovativos de que
ndo se encontra nas situagdes previstas nas alineas b), d), €) e h) do n.° 1 do artigo 55.° do referido
Cddigo.

7. O declarante tem ainda pleno conhecimento de que a ndo apresentacdo dos documentos
solicitados nos termos do nuamero anterior, por motivo que lhe seja imputavel, determina a
caducidade da adjudicacdo que eventualmente recaia sobre a proposta apresentada e constitui

contraordenag¢do muito grave, nos termos do artigo 456.° do Cdodigo dos Contratos Publicos, a

(8) Indlicar o n.° do Bl ou do CC

(%) Aplicavel apenas a concorrentes que sejam pessoas coletivas

(19 No caso de o concorrente ser uma pessoa singular, suprimir a expresséo «a sua representada»

(") Enumerar todos os documentos que constituem a proposta, para além desta declaragéo, nos termos do disposto nas alineas b), ¢) e d) do n.°1 e nos n.s 2 e
3 do artigo 57.°
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qual pode determinar a aplicacédo da sancéo acesséria de privacdo do direito de participar, como

candidato, como concorrente ou como membro de agrupamento candidato ou concorrente, em

qgualquer procedimento adotado para a formacdo de contratos publicos, sem prejuizo da

participagdo a entidade competente para efeitos de procedimento criminal.

(12)_

(*?) Nos termos do disposto nos n.* 4 e 5 do artigo 57.°
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ANEXO Il — (MODELO DE) DECLARAGCAO

[a que se refere a alinea a) do n.° 1 do artigo 81.° do Decreto-Lei 18/2008 de 29 de janeiro, com as altera¢des vigentes]

... [nome, nimero de documento de identificagdo e morada], na qualidade de representante legal de (13)
... [firma, ndmero de identificacdo fiscal e sede ou, no caso de agrupamento concorrente, firmas,
numeros de identificacdo fiscal e sedes], adjudicatario(a) no procedimento de ... [designacdo ou
referéncia ao procedimento em causa], declara, sob compromisso de honra, que a sua representada (14)
ndo se encontra em nenhuma das situacdes previstas no n.° 1 do artigo 55.° do Cddigo dos Contratos
Publicos.

O declarante junta em anexo [ou indica ... como endereco do sitio da Internet onde podem ser
consultados (*®)] os documentos comprovativos de que a sua representada (%) ndo se encontra nas
situacdes previstas nas alineas b), d), e) e h) do artigo 55.° do Cdodigo dos Contratos Publicos.

O declarante tem pleno conhecimento de que a prestacdo de falsas declara¢gfes implica a caducidade
da adjudicacdo e constitui contraordenagcdo muito grave, nos termos do artigo 456.° do Cddigo dos
Contratos Publicos, a qual pode determinar a aplicagdo da sancéo acessoria de privacao do direito de
participar, como candidato, como concorrente ou como membro de agrupamento candidato ou
concorrente, em qualquer procedimento adotado para a formacao de contratos publicos, sem prejuizo

da participacdo a entidade competente para efeitos de procedimento criminal.

.......... (local), .......... (data), .......... [assinatura (*7)].

(13) Aplicavel apenas a concorrentes que sejam pessoas coletivas.

() No caso de o concorrente ser uma pessoa singular, suprimir a expresséo «a sua representaday.
(75) Acrescentar as informag6es necessarias a consulta, se for o caso.

("6) No caso de o concorrente ser uma pessoa singular, suprimir a expressao «a sua representaday.
(") Nos termos do disposto nos n.os 4 e 5 do artigo 57.°
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